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Personal Insurance

第四章人身保险

华南理工大学经贸学院 雷玉桃

对应教材第五章5.1

通过本章学习，了解人身
保险的各种分类以及各个
险种的特征。掌握人身保
险的三大部分——人寿保
险、人身意外伤害保险和
健康保险的概念、特征及
具体险种介绍和可保条件。
熟悉各险种的保险责任、
适用范围及给付方式。

教 学 目 的

熟练 掌握人寿 保险、 人
身意 外伤害险 、健康 保
险的 概念、特 征、种 类
及各 所属险种 的具体 特
点；各险种的保险责任、
适用范围及给付方式。

教 学 重 点



仅供学习之用，请勿转发和上传网络 2021/4/25

2

4 . 1 . 1 人身保险的概念

4 . 1 . 2 人身保险的分类

4 . 1 . 3 人身保险的特征

4 . 1 . 4 人身保险合同中的常见条款目

录

4 . 2  人寿保险 2

4 . 1人身保险概述1

3 4 . 3意外伤害保险

44 . 4健康保险

4 . 2 . 1 人寿保险的概念

4 . 2 . 2 人寿保险的种类

4 . 3 . 1 意外伤害保险的概念

4 . 3 . 2 意外伤害保险的特点

4 . 3 . 3 意外伤害保险的内容

4 . 3 . 4 意外伤害保险的种类4 . 4 . 1 健康保险的概念和特点

4 . 4 . 2 健康保险的常见条款

4 . 4 . 3 健康保险的种类

4 . 4 . 4 常见的几种医疗保险

4.1 人身保险概述

4 . 1 . 1  人 身 保 险 的 概 念0101 4 . 1 . 1  人 身 保 险 的 概 念01

4 . 1 . 2  人 身 保 险 的 分 类0202 4 . 1 . 2  人 身 保 险 的 分 类02

4 . 1 . 3  人 身 保 险 合 同 中 的 常 见 条 款0303 4 . 1 . 3  人 身 保 险 合 同 中 的 常 见 条 款03



仅供学习之用，请勿转发和上传网络 2021/4/25

3

4.1.1人身保险的概念

人 身 保 险 是 指 以 人 的 生 命 或 身 体 为 保 险 标 的 ， 当 被 保 险 人 发

生 死 亡 、 伤 残 、 疾 病 、 年 老 退 休 等 事 故 或 保 险 期 满 时 ， 保 险 人

向 被 保 险 人 或 其 受 益 人 给 付 约 定 保 险 金 的 保 险 。

人 身 保 险 的 保 险 标 的 是 人 的 生 命 或 身 体 。

4.1.2人身保险的分类

1 . 按 照 保 险 法 ， 人 身 保 险 可 以 分 为 人 寿 保 险 、 人 身 意 外 伤 害 保 险 和 健 康 保 险 ；

保险

业务

财产保险（广义）

（对物的保险）

财产保险

农业保险

责任保险

保证保险

信用保险

人身保险

（对人的保险）

人寿保险

意外伤害保险

健康保险
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4.1.2人身保险的分类

2 . 按 照 保 障 范 围 的 不 同 ， 人 身 保 险 可 以 分 为 ：

针 对 个 人 和 家 庭 的 人 寿 保 险 和 年 金 保 险 、 健 康 保 险 、 意 外 保 险 ；

针 对 企 业 的 团 体 人 身 保 险 和 企 业 年 金 保 险 。

4.1.3 人身保险合同中的常见条款（P101）

1、不可抗辩条款

该 条 款 的 含 义 是 ， 人 寿 保 险 合 同 生 效 满 一 定 时 期 （ 一 般 为

2 年 ） 之 后 ， 就 成 为 无 可 争 议 的 文 件 ， 保 险 人 不 能 再 以 投

保 人 在 投 保 时 违 反 最 大 诚 信 原 则 ， 没 有 履 行 告 知 义 务 等 理

由 主 张 保 险 合 同 自 始 无 效 。
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4.1.3 人身保险合同中的常见条款

2 、 年 龄 误 告 条 款

第 一 ， 真 实 年 龄 不 符 合 合 同 约 定 的 年 龄 限 制 的 ， 保 险 人 可 以 解 除 合 同 ，

并 按 照 合 同 约 定 退 还 保 险 单 的 现 金 价 值 ， 但 是 自 合 同 成 立 之 日 起 两 年

的 除 外 ；

第 二 ， 误 告 年 龄 大 于 真 实 年 龄 而 导 致 多 缴 保 费 时 ， 可 以 无 息 返 还 多 交

部 分 的 保 险 费 ；

第 三 ， 误 告 年 龄 小 于 真 实 年 龄 ， 保 险 人 可 要 求 被 保 险 人 补 缴 少 交 的 差

额 及 产 生 的 利 息 或 按 比 例 承 担 给 付 保 险 金 额 责 任 。

4.1.3 人身保险合同中的常见条款

该 条 款 规 定 ， 投 保 人 如 果 未 按 时 交 纳 续 期 保 险 费 ， 保 险 人 将 给 予

一 定 时 间 的 宽 限 （ 我 国 通 常 是 6 0 天 ） 。 在 宽 限 期 内 ， 保 险 合 同 仍

然 有 效 ， 若 保 险 事 故 发 生 ， 保 险 人 应 按 规 定 承 担 给 付 保 险 金 的 责

任 ， 但 应 从 中 扣 除 所 欠 交 的 保 险 费 和 利 息 。 超 过 宽 限 期 ， 仍 未 交

付 保 险 费 ， 保 险 合 同 效 力 中 止 。

规 定 宽 限 期 的 目 的 在 于 避 免 合 同 非 故 意 失 效 。

3 、 宽 限 期 条 款
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4.1.3 人身保险合同中的常见条款

4 、 复 效 条 款

该 若 保 单 因 未 交 纳 到 期 保 费 而 失 效 ， 则 投 保 人 有 权 在 保 单 失

效 后 一 段 时 间 内 （ 一 般 为 2 年 ） 申 请 复 效 。

《 保 险 法 》 第 五 十 八 条 规 定 ： “ 自 合 同 效 力 中 止 之 日 起 二 年 内 双 方 未

达 成 协 议 的 ， 保 险 人 有 权 解 除 合 同 。 ”

4.1.3 人身保险合同中的常见条款

5 、 自 杀 条 款

若 被 保 险 人 在 合 同 生 效 日 起 两 年 内 或 最 后 复 效 日 起 两 年 内

（ 以 较 迟 者 为 准 ） 自 杀 ， 保 险 公 司 是 免 责 的 。

在 我 国 ， 以 死 亡 为 给 付 保 险 金 条 件 的 合 同 ， 自 成 立 之 日 起

满 两 年 后 ， 如 果 被 保 险 人 自 杀 的 ， 保 险 人 可 以 按 照 合 同 给

付 保 险 金 。
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4.1.3 人身保险合同中的常见条款

6 、 不 丧 失 现 金 价 值 任 选 条 款

此 条 款 规 定 ， 长 期 寿 险 合 同 的 投 保 人 享 有 保 险 单 现 金 价 值 的 权 利 ， 不

因 保 险 合 同 效 力 中 止 而 丧 失 。 保 单 所 有 人 有 权 选 择 有 利 于 自 己 的 方 式

来 处 理 保 单 所 具 有 的 现 金 价 值 。

现 金 价 值 的 处 理 方 式

（ 1 ） 退 保 时 退 还 现 金 价 值

（ 2 ） 将 原 有 保 单 变 更 为 减 额 缴 清 保 险

（ 3 ） 将 原 有 保 单 变 更 为 展 期 保 险

减 额 缴 清 保 险 ：

在 保 险 合 同 具 有 现 金 价 值 的 情 况 下 ， 按 合 同 当 时 的 现 金 价 值 在 扣 除 欠 缴 的 保 险 费 及 利 息 、 借 款 及 利
息 后 的 余 额 ， 作 为 一 次 缴 清 的 全 部 保 费 ， 以 相 同 的 合 同 条 件 减 少 保 险 金 额 。

展 期 保 险 ： 在 长 期 性 人 寿 保 险 中 ， 保 户 因 特 殊 原 因 不 能 继 续 交 费 而 又 不 愿 中 断 保 险 时 ， 可 以 向 保 险
公 司 申 请 办 理 展 期 保 险 。 即 不 变 更 原 死 亡 保 险 金 额 ， 以 保 单 积 存 的 现 金 价 值 交 纳 保 险 费 ， 使 合 同 继
续 有 效 到 某 一 时 间 。

4.1.3 人身保险合同中的常见条款

7 、 保 单 贷 款 条 款

 保 单 贷 款 条 款 规 定 ， 如 果 寿 险 保 单 具 有 现 金 价 值 ， 那 么 投 保 人 可

以 现 金 价 值 作 担 保 向 保 险 人 申 请 贷 款 。

 一 般 情 况 下 ， 只 有 具 有 储 蓄 性 质 的 人 寿 保 险 合 同 才 可 以 在 保 险 公

司 获 得 贷 款 。 目 前 ， 我 国 保 单 质 押 贷 款 的 期 限 一 般 不 超 过 6 个 月 ，

最 高 贷 款 余 额 不 超 过 保 单 现 金 价 值 的 一 定 比 例 ， 各 个 保 险 公 司 规

定 一 般 在 7 0 % - 8 0 % ， 贷 款 利 率 一 般 较 高 。

 当 被 保 险 人 在 贷 款 期 间 发 生 保 险 事 故 ， 受 益 人 领 取 保 险 金 时 ， 须

从 中 扣 除 尚 未 还 清 的 借 款 本 息 。
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4.1.3 人身保险合同中的常见条款

8 、自动垫缴保费条款

 在 合 同 有 效 期 内 ， 投 保 人 已 按 期 交 足 一 定 时 期 （ 一 般 为 一 年 或 两

年 ） 分 期 保 险 费 的 ， 若 以 后 的 分 期 保 险 费 超 过 宽 限 期 仍 未 交 付 ，

而 保 险 单 当 时 的 保 单 现 金 价 值 足 以 垫 交 保 险 费 及 利 息 时 ， 除 投 保

人 事 先 另 以 书 面 作 反 对 声 明 外 ， 保 险 人 将 自 动 垫 交 其 应 交 保 险 费

及 利 息 ， 使 保 险 单 继 续 有 效 ， 直 到 垫 缴 金 额 达 到 累 计 保 单 的 现 金

价 值 的 数 额 为 止 。

 自 动 垫 缴 保 费 条 款 必 须 经 保 单 持 有 人 同 意 。

 对 投 保 人 来 说 ， 该 条 款 可 以 防 止 因 欠 费 原 因 导 致 保 单 失 效 。

4.1.3 人身保险合同中的常见条款

9 、保险金给付的任选条款

 （ 1 ） 一 次 性 支 付 现 金 方 式

 （ 2 ） 利 息 收 入 方 式

 （ 3 ） 定 期 收 入 方 式

 （ 4 ） 定 额 收 入 方 式

 （ 5 ） 终 身 收 入 方 式
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4.1.3 人身保险合同中的常见条款（补充）

10 、战争除外条款

 战 争 除 外 条 款 规 定 将 战 争 和 军 事 行 动 作 为 人 身 保 险 的 除 外

责 任 。 该 条 款 是 保 险 人 的 免 责 条 款 。

 确 定 战 争 是 否 属 于 除 外 责 任 时 ， 有 两 种 标 准 ： 一 是 造 成 死

亡 的 直 接 原 因 是 战 争 的 情 况 ； 一 是 被 保 险 人 在 服 兵 役 期 间

的 死 亡 ， 无 论 是 否 因 为 战 争 。 我 国 按 照 前 一 种 标 准 判 断 。

4.1.3 人身保险合同中的常见条款（补充）

11 、共同灾难条款

 在 发 生 被 保 险 人 与 受 益 人 同 时 遇 难 事 件 时 ， 只 要 第 一 受 益 人 与

被 保 险 人 同 死 于 一 次 事 故 中 ， 如 果 不 能 证 明 谁 先 死 ， 则 推 定 第

一 受 益 人 先 死 。 由 此 ， 若 合 同 中 有 第 二 受 益 人 ， 则 保 险 金 由 第

二 受 益 人 领 取 ； 若 无 其 他 受 益 人 ， 保 险 金 作 为 被 保 险 人 的 遗 产

处 理 。
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4.2 人寿保险

4 . 2 . 1 人 寿 保 险 的 概 念0101 4 . 2 . 1 人 寿 保 险 的 概 念01

4 . 2 . 2 人 寿 保 险 的 特 征0202 4 . 2 . 2 人 寿 保 险 的 特 征02

4 . 2 . 3 人 寿 保 险 的 种 类0303 4 . 2 . 3 人 寿 保 险 的 种 类03

4.2.1人寿保险的概念

人寿保险的概念

人 寿 保 险 是 以 被 保 险 人 的 生 命 或 身 体 为

保 险 标 的 ， 以 被 保 险 人 的 生 存 或 死 亡 为

保 险 事 故 ， 当 发 生 保 险 事 故 时 ， 保 险 人

对 被 保 险 人 或 受 益 人 履 行 给 付 保 险 金 责

任 的 一 种 人 身 保 险 。
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4.2.2人寿保险的特征（P99）

0303 0404

0101

0505 0606

0202

03 04

01

05 06

02



1.人寿保险实行均衡保费制 2.人寿保险保险标的不可估价

3.保险利益的特殊性 4.保险金的定额给付性

5.不适用代位追偿原则 6.保险期限的长期性

4.2.2人寿保险的种类

人寿保险

传 统 人 寿 保 险

新 型 人 寿 保 险

死 亡 保 险

生 存 保 险

两 全 保 险

分 红 寿 险

万 能 寿 险

投 资 连 结 寿 险

定 期 寿 险

终 身 寿 险
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4.2.2人寿保险的种类

1 . 死 亡 保 险

死 亡 保 险 是 以 被 保 险 人 的 死 亡 作 为 保

险 事 故 的 保 险 业 务 。 依 据 期 限 的 不 同 ，

死 亡 保 险 又 可 分 为 定 期 死 亡 保 险 和 终

身 死 亡 保 险

4.2.2人寿保险的种类

（ 1 ） 定 期 死 亡 保 险 （ P 1 0 4 ）

 定 期 死 亡 保 险 （ t e r m l i f e i n s u r a n c e ） ： 又 称 为 定 期 寿 险 ，

它 是 指 以 死 亡 为 给 付 保 险 金 条 件 ， 且 保 险 期 限 为 固 定 年 限 的 人

寿 保 险 。

 若 被 保 险 人 在 保 险 期 限 届 满 时 仍 然 生 存 ， 则 不 给 付 保 险 金 ， 且

不 退 还 保 费 。

 定 期 寿 险 是 世 界 上 最 早 产 生 的 寿 险 种 类 。 1 5 8 3 年 6 月 1 8 日 签

发 的 被 认 为 是 第 一 份 寿 险 保 单 的 威 廉 · 吉 朋 （ W i l l i a m

G y b b o n s ） 的 1 2 个 月 期 的 保 单 就 属 于 定 期 死 亡 保 险 。
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4.2.2人寿保险的种类

① 定 期 死 亡 保 险 的 特 点

 （ 2 ） 容 易 产 生 逆 选 择 （ 1 ） 保 费 低 廉

4.2.2人寿保险的种类

② 定期死亡保险的种类

（4）保险金额递减的定期寿险

（1）每年可更新的定期寿险 （2）5年/10年/15年/20年/30年的定期寿险

（3）到退休年龄期满的定期寿险，

例如65岁/70岁定期寿险
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4.2.2人寿保险的种类

③定期死亡保险的适用对象

 定 期 死 亡 保 险 的 主 要 目 的 ， 在 于 以 最 低 的 保 费 成 本 ， 提 供 某 一 特

定 期 间 的 保 险 保 障 。 定 期 死 亡 保 险 的 用 途 较 适 用 于 ：

•（1）短期内担任一项有可能危及生命的临时性工作，或急需保障的人；

•（2）家庭经济收入较低，子女尚未成年的人；

•（3）定期寿险可以作为贷款担保的手段之一，债务人在获得贷款时投保，保险金

的受益人为债权人；

•（4）对于一些高危行业，以团体形式投保定期寿险，即团体定期寿险。

4.2.2人寿保险的种类

（2）终身死亡保险（P104）

 终 身 死 亡 保 险 ( w h o l e l i f e i n s u r a n c e ) ： 又 叫 终 身 寿 险 ， 它 是 指

以 死 亡 为 给 付 保 险 金 条 件 ， 且 保 险 期 限 为 终 身 的 人 寿 保 险 。

 合 同 生 效 后 ， 被 保 险 人 无 论 何 时 死 亡 ， 保 险 人 都 承 担 给 付 保 险 金 的

义 务 。

 多 数 终 身 寿 险 都 基 于 生 命 表 所 假 设 的 1 0 5 岁 为 人 的 生 命 极 限 ， 因 此 ，

终 身 寿 险 相 当 于 是 保 险 期 限 截 至 于 被 保 险 人 1 0 5 周 岁 的 定 期 寿 险 。
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4.2.2人寿保险的种类

① 终 生 寿 险 分 类

第 一 ， 普 通 终 身 寿 险

 普 通 终 身 寿 险 （ o r d i n a r y - l i f e i n s u r a n c e ） 又 称 终 身 缴 费 的 终

身 寿 险 ， 即 在 被 保 险 人 生 存 期 间 每 年 都 要 缴 费 ， 直 至 被 保 险 人 死 亡

为 止 。

 普 通 终 身 寿 险 的 特 点 ：

• 第 一 ， 保 费 终 身 缴 付 ；

• 第 二 ， 保 费 较 低 。

4.2.2人寿保险的种类

第 二 ， 限 期 缴 清 保 费 终 身 寿 险

按 照 规 定 的 期 限 不 同 ， 可 分 为

两 种 ： 一 是 缴 费 期 限 为 5 年 、

1 0 年 、 1 5 年 或 者 2 0 年 ， 由 投

保 人 自 行 选 择 ； 二 是 缴 费 期 限

以 被 保 险 人 达 到 某 个 年 龄 为 限 ，

比 如 6 0 岁 。

a . 限 期 缴 清 保 费 终 身 寿 险 b . 趸 缴 保 费 终 身 寿 险

指 投 保 人 在 投 保 时 一 次 性 缴

清 整 个 保 险 期 间 应 缴 的 保 费 。
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② 终身死亡保险适用对象

 多 数 终 身 保 险 的 用 途 较 适 用 于 ：

• 拟 将 保 险 金 遗 留 给 家 人 的 被 保 险 人 ： 被 保 险 人 身 故 之 后 ， 将 保 险 金 遗 留

给 未 亡 的 配 偶 、 子 女 。

• 拟 将 保 险 金 来 缴 交 遗 产 税 的 被 保 险 人 ： 被 保 险 人 考 虑 到 可 能 会 留 下 较 多 遗

产 税 以 及 遗 产 变 现 不 易 的 情 况 时 ， 可 以 购 买 终 身 保 险 ， 以 未 来 的 保 险 金 给

付 作 为 缴 交 遗 产 税 的 准 备 。

• 拟 将 保 险 金 当 作 退 休 生 活 费 或 其 他 目 的 被 保 险 人 ： 终 身 保 险 也 具 有 储 蓄 的

成 分 在 内 ， 若 被 保 险 人 对 家 庭 的 责 任 负 担 完 成 后 ， 被 保 险 人 可 以 将 终 身 保

险 解 约 ， 领 回 保 单 内 所 累 积 的 储 蓄 金 额 ， 作 为 退 休 生 活 费 或 其 他 目 的 用 途 。

4.2.2人寿保险的种类

2 .  生存保险

生 存 保 险 是 以 被 保 险 人 在 保 期 期 满 时 仍 生 存 ， 由 保 险 人 依 照 合 同 给

付 保 险 金 的 一 种 保 险 。 生 存 保 险 又 可 以 分 为 两 类 ： 单 纯 的 生 存 保 险

和 年 金 保 险 。

生 存 保 险 的 主 要 目 的 是 为 了 满 足 被 保 险 人 一 定 期 限 之 后 的 特 定 需 要 ，

例 如 子 女 的 教 育 资 金 、 婚 嫁 金 或 被 保 险 人 的 养 老 金 等 。
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（1） 生存保险的特点

 第 一 ， 投 保 生 存 保 险 的 主 要 目 的 ， 是 为 一 定 时 间 之 后 被 保 险 人 可

以 领 取 一 笔 保 险 金 ， 以 满 足 生 活 等 方 面 的 需 要 。

 第 二 ， 生 存 保 险 是 为 保 障 被 保 险 人 今 后 的 生 活 或 工 作 有 一 笔 基 金 ，

以 满 足 未 来 消 费 开 支 ， 实 际 上 相 当 于 一 种 强 制 性 的 储 蓄 。 而 保 险

人 为 了 使 之 比 银 行 储 蓄 更 有 吸 引 力 ， 通 常 每 年 为 投 保 生 存 保 险 的

生 存 者 派 发 红 利 。

4.2.2人寿保险的种类

（2）生存保险的分类

① 单纯的生存保险

 单 纯 的 生 存 保 险 ： 它 是 以 被 保 险 人 在 规 定 期 限 内 生 存 作 为 给 付 保 险

金 条 件 的 保 险 。 如 果 被 保 险 人 在 规 定 期 限 内 死 亡 ， 保 险 人 就 不 负 任

何 给 付 责 任 。

 通 常 ， 单 纯 的 生 存 保 险 不 作 为 独 立 的 险 种 销 售。
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4.2.2人寿保险的种类

② 年金保险

 年 金 保 险：是 在 被 保 险 人 生 存 期 间，保 险 人 按 照 合 同 的 规 定 的 金 额 、

方 式 、 期 限 ， 定 期 向 被 保 险 人 给 付 保 险 金 的 生 存 保 险 。

 只 要 被 保 险 人 生 存 ， 被 保 险 人 通 过 年 金 保 险 ， 都 能 在 一 定 时 期 内 定

期 领 取 到 一 笔 保 险 金 。 因 此 ， 年 金 保 险 最 常 见 的 形 式 就 是 ： 养 老 金

保 险 。 其 次 就 是 子 女 教 育 费 用 保 险 、 子 女 婚 嫁 金 保 险 等 。

 年 金 保 险 的 保 险 金 给 付 周 期 有 年 、 半 年 、 季 或 月 等 不 同 ， 年 金 的 含

义 是 广 义 的 。

4.2.2人寿保险的种类

（3）年金保险的主要特点

①

投 保 人 要 在 开 始
领 取 年 金 之 前 ，
必 须 交 清 所 有 保
费 ， 不 能 边 交 保
费 ， 边 领 年 金 。

②

年 金 保 险 可 以 有 确
定 的 期 限 ， 也 可 以
没 有 确 定 的 期 限 ，
但 均 以 年 金 保 险 的
被 保 险 人 的 生 存 为
支 付 条 件 。 在 年 金
受 领 者 死 亡 时 ， 保
险 人 立 即 终 止 支 付 。

④

投保年金保险可以

使晚年生活得到经

济保障。人们在年

轻时节约闲散资金

缴纳保费，年老之

后就可以按期领取

固定数额的保险金。

③

年 金 保 险 投 保 时
无 须 体 检 或 提 供
可 保 性 证 明 。
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（4）年金保险与其他寿险的区 别

 从 本 质 上 讲 ， 年 金 保 险 是 人 们 通 过 寿 险 公 司 进 行 的 一 项 投 资 ， 它 代 表 年 金

合 同 持 有 人 与 寿 险 公 司 之 间 的 契 约 关 系 。 当 投 保 客 户 购 买 年 金 时 ， 保 险 公

司 为 客 户 提 供 了 一 定 的 收 益 保 障 。

 从 某 种 意 义 上 说 ， 年 金 保 险 和 前 面 所 说 的 人 寿 保 险 的 作 用 正 好 相 反 。 一 般

的 人 寿 保 险 为 被 保 险 人 因 过 早 死 亡 而 丧 失 的 收 入 提 供 经 济 保 障 ， 而 年 金 保

险 则 是 预 防 被 保 险 人 因 寿 命 过 长 而 可 能 丧 失 收 入 来 源 或 耗 尽 积 蓄 而 进 行 的

经 济 储 备 。 如 果 一 个 人 的 寿 命 超 过 了 他 的 预 期 寿 命 ， 那 么 他 就 从 年 金 保 险

中 获 得 了 额 外 支 付 ， 其 资 金 主 要 来 自 没 有 活 到 预 期 寿 命 的 那 些 被 保 险 人 缴

付 的 保 险 费 。 所 以 ， 年 金 保 险 有 利 于 长 寿 者 。

4.2.2人寿保险的种类

（5）年金保险分类（P107 ）

 按缴费方式不同：

 1.趸交年金。趸交年金是指一次交清保费的年金保险，即年金保费由投保人一

次全部交清后，于约定时间开始，按期由年金受领人领取年金。

 2.期交年金。期交年金是指在给付日开始之前，分期交付保险费的年金保险，

即保险费由投保人采用分期交付的方式，然后于约定年金给付开始日期起由年

金受领人按期领取年金。
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按被保险人数不同：

 1.个人年金保险

• 个人年金保险又称为单生年金，被保险人为独立的一人，是以个人生存为给付条件的年金保险。

 2.联合年金保险

• 联合年金保险，是指以两个或两个以上被保险人的生存作为年金给付条件的年金保险。这种年金的给

付持续到最先发生的死亡时为止。

 3.最后生存者年金保险

• 最后生存者年金保险，是指以两个或两个以上被保险人中至少尚有一个生存作为年金给付条件，且给

付金额不发生变化的年金保险。这种年金的给付持续到最后一个生存者死亡为止。

 4.联合及生存者年金保险

• 联合及生存者年金是指以两个或两个以上被保险人中至少尚有一人生存作为年金给付条件，但给付金

额随着被保险人人数的减少而进行调整的年金保险。这种年金保险的给付持续到最后一个生存者死亡

为止，给付金额根据仍生存的被保险人人数进行相应的调整。

4.2.2人寿保险的种类

按给付额是否变动：

 1.定额年金

• 定 额 年 金 是 指 每 次 按 固 定 数 额 给 付 年 金 的 年 金 保 险 。 这 种 年 金 的 给 付 额 是

固 定 的 ， 不 随 投 资 收 益 水 平 的 变 动 而 变 动 。 也 不 因 为 市 场 通 货 膨 胀 的 存 在

而 变 化 。 因 此 ， 定 额 年 金 与 银 行 储 蓄 性 质 相 类 似 。

 2.变额年金

• 变 额 年 金 属 于 创 新 型 寿 险 产 品 ， 通 常 变 额 年 金 也 具 有 投 资 分 立 账 户 ， 变 额

年 金 的 保 险 年 金 给 付 额 ， 随 投 资 分 立 账 户 的 资 产 收 益 变 化 而 不 同 。 通 过 投

资 ， 此 类 年 金 保 险 有 效 地 解 决 了 通 货 膨 胀 对 年 金 领 取 者 生 活 状 况 的 不 利 影

响 。 变 额 年 金 因 与 投 资 收 益 相 连 接 而 具 有 投 资 性 质 。
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按给付开始时间：

 1.即期年金

• 即 期 年 金 是 指 在 投 保 人 缴 纳 所 有 保 费 且 保 险 合 同 成 立 生 效 后 ， 保 险 人 立 即

按 期 给 付 保 险 年 金 的 年 金 保 险 。 通 常 即 期 年 金 采 用 趸 缴 方 式 缴 纳 保 费 ， 因

此 ， 趸 缴 即 现 年 金 是 即 期 年 金 的 主 要 形 式 。

 2.延期年金

• 延 期 年 金 是 指 保 险 合 同 成 立 生 效 后 且 被 保 险 人 到 达 一 定 年 龄 或 经 过 一 定 时

期 后 ， 保 险 人 在 被 保 险 人 仍 然 生 存 的 条 件 下 开 始 给 付 年 金 的 年 金 保 险 。

4.2.2人寿保险的种类

按给付方式：

 1.终身年金

• 指 年 金 受 领 人 在 一 生 中 可 以 一 直 领 取 约 定 的 年 金 ， 直 到 死 亡 为 止 的 年 金 保 险 。

 2.最低保证年金

• 最 低 保 证 年 金 是 为 了 防 止 年 金 受 领 人 过 早 死 亡 、 丧 失 领 取 年 金 权 利 而 产 生 的 一 种 年

金 保 险 。 最 低 保 证 年 金 又 分 为 确 定 给 付 年 金 和 退 还 年 金 。

 确 定 给 付 年 金 规 定 了 一 个 领 取 年 金 的 最 低 保 证 确 定 年 数 ， 在 规 定 期 间 内 ， 无 论

被 保 险 人 生 存 与 否 均 可 得 到 年 金 给 付 。

 退 还 年 金 是 指 当 年 金 受 领 人 死 亡 而 其 年 金 领 取 总 额 低 于 年 金 购 买 价 格 时 ， 保 险

人 以 现 金 方 式 一 次 或 分 期 退 还 其 差 额 的 年 金 保 险 。

 3.定期生存年金

• 定 期 生 存 年 金 是 一 种 以 被 保 险 人 在 规 定 期 间 内 生 存 为 给 付 条 件 的 年 金 保 险 。 这 种 年

金 的 给 付 以 一 定 的 年 数 为 限 ， 若 被 保 险 人 一 直 生 存 ， 则 年 金 给 付 到 期 满 ； 若 被 保 险

人 在 规 定 的 期 限 内 死 亡 ， 则 年 金 给 付 立 即 停 止 。
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（6）企业年金保险（P118）

 企 业 年 金 制 度 ， 又 称 企 业 退 休 金 制 度 或 企 业 补 充 养 老 保 险 制 度 ， 是

企 业 在 依 法 参 加 国 家 基 本 养 老 保 险 并 按 规 定 履 行 缴 费 义 务 的 基 础 上 ，

自 主 执 行 的 一 种 补 充 养 老 保 险 制 度 。

 我 国 政 府 为 了 鼓 励 企 业 建 立 年 金 制 度 ， 其 缴 费 的 一 定 比 例 （ 4 % -

1 2 . 5 % 不 等 ） 可 以 从 成 本 中 列 支 ， 免 征 税 费 。

4.2.2人寿保险的种类

① 企业年金保险的特点

1 . 非 营 利 性 2 . 企 业 自 愿 3 . 政 府 支 持
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② 企业年金保险的类型

 1 . 固 定 待 遇 计 划

企 业 保 证 员 工 在 退 休 后 能 够 领 取 一 定 数 额 的 保 险 金 ， 具 体 数 额 根 据 相

关 公 式 计 算 。 给 付 公 式 一 般 是 基 于 年 金 计 划 所 保 障 员 工 的 工 作 年 限 以

及 员 工 退 休 前 最 后 几 年 的 工 资 水 平 。

 2 . 固 定 缴 费 计 划

企 业 必 须 向 员 工 年 金 账 户 中 缴 纳 约 定 的 金 额 ， 这 种 缴 费 相 当 于 为 员 工

的 利 益 进 行 投 资 ， 而 且 员 工 退 休 给 付 取 决 于 资 金 积 累 规 模 和 投 资 回 报 ，

投 资 回 报 越 多 ， 员 工 退 休 给 付 的 金 额 就 越 多 。

4.2.2人寿保险的种类

3 .两全保险

• 两 全 保 险 是 指 被 保 险 人 不 论 在 保 险 期 内 死 亡 ， 还 是 生 存 到 保 险 期 限

届 满 ， 保 险 人 都 给 付 保 险 金 的 保 险 。

• 两 全 保 险 具 有 保 障 性 和 储 蓄 性 的 双 重 功 能 。 正 因 为 两 全 保 险 承 担 了

双 重 的 保 险 责 任 ， 生 死 合 险 的 保 险 费 率 较 高 。

• 两 全 保 险 的 保 险 期 限 有 两 种 表 示 方 法 ： ① 设 定 一 定 年 限 ， 如 5 年 、

1 0 年 、 1 5 年 、 2 0 年 等 。 ② 以 特 定 年 龄 为 保 险 期 满 日 ， 如 以 被 保 险

人 生 存 到 6 0 、 6 5 岁 或 7 0 岁 为 保 险 期 满 日 。 无 论 哪 种 两 全 保 险 ， 保

险 公 司 在 给 付 死 亡 保 险 金 后 ， 保 险 合 同 即 告 终 止 。
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两全保险的特点:

 1 . 两 全 保 险 是 在 人 身 保 险 中 承 保 责 任 最 全 面 的 一 个 险 种

• 被 保 险 人 参 加 两 全 保 险 ， 既 可 获 得 保 险 保 障 ， 同 时 又 参 加 了 一 种 特 殊 的 零

存 整 取 储 蓄 。 若 遇 到 保 险 责 任 范 围 内 的 事 故 ， 即 得 到 一 份 保 障 ； 若 生 存 到

保 险 期 满 时 ， 可 以 领 到 一 笔 生 存 保 险 金 ， 用 来 养 老 。

 2 . 保 费 较 高

• 因 为 两 全 保 险 的 每 张 保 单 的 保 险 金 给 付 是 必 然 的 。

 3 . 保 障 和 储 蓄 的 两 重 性

• 两 全 保 险 是 定 期 的 死 亡 保 险 和 生 存 保 险 的 结 合 。 被 保 险 人 生 存 与 死 亡 ， 保

险 人 都 要 支 付 保 险 金 ， 使 两 全 保 险 具 有 储 蓄 性 质 。

4.2.2人寿保险的种类

 2 . 新 型 人 寿 保 险 包 括 （ P 1 0 5 - 1 0 6 ） ：

分 红 保 险 、 万 能 保 险 、 投 资 连 结 型 保 险 。

• 新 型 人 寿 保 险 ， 又 称 非 传 统 型 寿 险 ， 是 保 险 人 为 适 应 新 的 保

险 需 求 、 增 加 产 品 竞 争 力 而 开 发 的 一 系 列 新 型 的 保 险 产 品 。
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4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

 分 红 寿 险 （ pa r t i c i pa t i n g l i f e i n s u r a n c e ） ， 简 称 分 红 险 ，

是 带 有 分 红 性 质 的 寿 险 产 品 ， 具 体 是 指 保 险 公 司 在 每 个 会 计 年

度 结 束 后 ， 将 上 一 会 计 年 度 该 类 分 红 保 险 的 可 分 配 盈 余 ， 按 一

定 的 比 例 ， 以 现 金 红 利 或 增 额 红 利 的 方 式 ， 分 配 给 客 户 的 一 种

人 寿 保 险 。

4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

① 保 单 红 利 的 类 型 ： 现 金 红 利 、 增 额 红 利 。

• 现 金 红 利 ： 指 直 接 以 现 金 的 形 式 将 盈 余 分 配 给 保 单 持 有 人 。

• 一 般 情 况 下 ， 寿 险 公 司 不 会 把 分 红 账 户 每 年 产 生 的 盈 余 全 部 作 为 可

分 配 盈 余 ， 而 是 会 根 据 经 营 状 况 ， 在 保 证 未 来 红 利 基 本 平 稳 的 条 件

下 进 行 分 配 。
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4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

① 保 单 红 利 的 类 型 ： 现 金 红 利 、 增 额 红 利 。

• 增 额 红 利 ： 以 增 加 保 单 现 有 保 额 的 形 式 分 配 红 利 。

• 由 于 没 有 现 金 红 利 流 出 以 及 对 红 利 分 配 的 递 延 ， 增 加 了 寿 险 公 司 的

可 投 资 资 产 ， 寿 险 公 司 可 以 增 加 长 期 资 产 的 投 资 比 例 ， 这 从 很 大 程

度 上 增 加 了 分 红 基 金 的 投 资 收 益 ， 提 升 了 保 单 持 有 人 的 红 利 收 入 。

但 是 在 增 额 红 利 法 下 ， 保 单 持 有 人 选 择 红 利 的 灵 活 性 较 低 ， 只 有 在

保 单 期 满 或 终 止 时 才 能 获 得 红 利 收 入 。

4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

② 红 利 计 算 方 法 ： 保 费 分 红 、 保 额 分 红

 保 费 分 红 ： 以 客 户 已 经 交 付 的 保 费 （ 或 现 有 的 现 金 价 值 ） 为 计 算 基

础 ， 对 应 分 红 利 率 为 客 户 分 红 。 实 质 是 以 客 户 交 付 保 费 的 多 少 为 权

重 ， 在 全 部 客 户 间 分 配 全 部 的 可 分 配 红 利 。

 这 种 模 式 是 大 多 数 保 险 公 司 的 选 择 。
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4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

② 红 利 计 算 方 法 ： 保 费 分 红 、 保 额 分 红

• 保 额 分 红 ： 保 额 分 红 是 以 客 户 投 保 的 保 额 为 计 算 基 础 ， 对 应 分 红

利 率 为 客 户 分 红 。 实 质 是 以 客 户 投 保 保 额 的 多 少 为 权 重 ， 在 全 部

客 户 间 分 配 全 部 的 可 分 配 红 利 。 该 方 式 有 利 于 长 期 缴 费 的 期 交 客

户 。

• 国 内 ， 新 华 人 寿 是 第 一 家 采 用 这 一 模 式 的 寿 险 公 司 ， 发 展 到

2 0 1 2 年 ， 也 有 多 家 公 司 推 出 了 以 保 额 分 红 的 产 品 。

4.2.2人寿保险的种类

（1）分红型寿险

• ③ 分 红 保 险 特 点

• 分 红 保 险 虽 然 比 传 统 的 不 分 红 保 险 增 加 了 分 红 功 能 ， 使 投 保 人 可 以 享 受

保 险 人 的 投 资 收 益 和 经 营 效 益 ， 但 保 费 只 是 提 供 保 障 服 务 ， 不 分 成 两 部

分 ， 因 此 从 这 个 意 义 上 说 ， 分 红 保 险 仍 属 于 传 统 人 寿 保 险 的 险 种 之 一 。

• 分 红 保 险 最 初 起 源 于 1 7 7 6 年 的 英 国 ， 在 国 外 已 经 有 了 2 0 0 多 年 的 发 展 历

史 ， 但 在 国 内 却 是 近 十 几 年 才 面 世 的 ， 因 此 是 我 国 人 身 保 险 的 新 型 产 品

之 一 。 保 险 的 分 红 金 、 满 期 金 、 固 定 给 付 金 、 理 赔 金 ， 都 不 需 要 纳 税 。
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4.2.2人寿保险的种类

（2）万能寿险

 万 能 寿 险 （ u n i v e r s a l l i f e i n s u r a n c e ） ， 简 称 万 能 险 ， 是 一 种 缴

费 灵 活 、 保 额 可 调 整 、 非 约 束 性 的 人 寿 保 险 。

 在 保 险 期 限 内 ， 它 的 保 费 、 现 金 价 值 和 保 险 金 额 都 是 可 以 随 着 需 要 而

改 变 的 。 保 单 的 现 金 价 值 的 利 率 是 与 当 时 市 场 的 利 率 紧 密 相 连 的 。

 万 能 险 1 9 7 9 年 发 源 于 美 国 ， 发 展 至 今 已 占 美 国 个 人 寿 险 市 场 份 额 的

4 0 % 以 上 ， 在 欧 洲 和 日 本 也 显 示 了 强 大 的 生 命 力 。 因 集 保 障 、 储 蓄 与

理 财 功 能 于 一 体 ， 具 有 交 费 灵 活 、 存 取 方 便 、 有 保 底 利 率 、 保 额 自 主

等 特 点 ， 所 以 称 为 “ 万 能 ” 。

4.2.2人寿保险的种类

（2）万能寿险的特点

• 1 . 保 费 和 保 额 可 以 自 由 调 整 。 投 保 人 可 以 根 据 自 身 的 需 求 、 不 同 年

龄 段 的 责 任 轻 重 来 调 整 保 障 额 度 的 高 低 。

• 2 . 万 能 寿 险 的 各 种 费 用 都 是 从 投 资 账 户 中 扣 除 的 ， 因 此 只 要 投 资 账

户 中 的 金 额 足 够 ， 投 保 人 就 可 以 暂 缓 或 者 停 止 交 纳 保 险 费 用 。 如 果 客

户 有 富 余 的 资 金 也 可 一 次 性 投 入 投 资 账 户 进 行 运 作 增 值 。

• 3 . 万 能 寿 险 的 保 单 通 常 规 定 了 一 个 最 低 的 保 证 利 率 ， 万 能 寿 险 的 保

单 所 有 人 通 常 没 有 投 资 选 择 权 。
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4.2.2人寿保险的种类

什么人适合买万能险:

• 第 一 ， 有 稳 定 持 续 的 收 入 ， 属 于 中 高 收 入 人 群 ；

• 第 二 ， 有 一 笔 富 裕 资 金 且 长 期 内 没 有 其 他 投 资 意 向 ；

• 第 三 ， 有 一 定 的 投 资 和 风 险 承 受 意 识 ， 但 又 没 有 时 间 和 精 力 进 行 其 他

投 资 ；

• 第 四 ， 对 万 能 险 的 收 益 回 报 有 中 长 期 准 备 。 所 谓 中 长 期 至 少 应 在 5 年

以 上 。

 短 期 投 资 者 、 收 入 水 平 较 低 的 家 庭 和 老 年 人 都 不 适 合 购 买 万 能 险 。

4.2.2人寿保险的种类

（3）投资连结寿险

 投 资 连 结 寿 险 （ u n i t- l i n k l i f e i n s u r a n c e ） ， 简 称 投 连 险 ， 是 指

包 含 保 险 保 障 功 能 ， 并 至 少 在 一 个 投 资 账 户 拥 有 一 定 资 产 价 值 的 人

寿 保 险 。

 投 连 险 的 特 点 ： 第 一 ， 投 资 性 很 强 ， 且 投 保 人 有 投 资 选 择 权 ； 第 二

， 投 资 风 险 由 保 单 持 有 人 承 担 ， 没 有 保 底 利 率 ； 第 三 ， 投 连 险 的 死

亡 保 险 金 和 现 金 价 值 直 接 与 投 资 账 户 资 产 价 值 挂 钩 ， 可 能 每 天 调 整

。
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4.2.2人寿保险的种类

我国的投资连结保险有两种类型：

 一 种 是 固 定 保 费 性 质 的 变 额 寿 险 ， 如 平 安 世 纪 理 财 。 客 户 定 期 、 定 额

缴 纳 保 费 ， 每 期 保 险 费 扣 除 各 种 费 用 （ 包 括 销 售 费 用 、 保 险 成 本 、 维

持 费 用 等 ） 后 ， 其 余 部 分 进 入 投 资 账 户 用 于 投 资 ， 停 止 缴 纳 保 费 则 保

单 失 效 ；

 另 一 种 是 万 能 变 额 寿 险 ， 如 新 华 创 始 之 约 ， 保 费 缴 纳 和 保 险 金 额 均 可

调 整 ， 保 险 费 扣 除 销 售 费 用 后 全 部 进 入 投 资 账 户 ， 保 险 成 本 、 维 持 费

用 以 卖 出 投 资 账 户 各 基 金 单 位 的 形 式 扣 除 。

4.2.2人寿保险的种类

我国的投资连结保险有两种类型：

 投 资 连 结 保 险 的 投 资 账 户 ， 是 指 保 险 公 司 在 经 营 投 资 型 险 种

时 根 据 国 家 政 策 和 相 关 法 律 法 规 进 行 资 金 运 用 而 设 立 的 专 用

账 户 。

 投 资 连 结 保 险 至 少 有 一 个 投 资 账 户 ， 也 可 能 更 多 ， 一 般 按 照

风 险 的 不 同 类 别 划 分 不 同 的 投 资 账 户 。
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4.3 意外伤害保险

4 . 3 . 1 意 外 伤 害 保 险 的 概 念4 . 3 . 1 意 外 伤 害 保 险 的 概 念

4 . 3 . 2 意 外 伤 害 保 险 的 特 点4 . 3 . 2 意 外 伤 害 保 险 的 特 点

4 . 3 . 3 意 外 伤 害 保 险 的 内 容4 . 3 . 3 意 外 伤 害 保 险 的 内 容

4 . 3 . 4 意 外 伤 害 保 险 的 种 类4 . 3 . 4 意 外 伤 害 保 险 的 种 类

01

02

03

04

4.3.1意外伤害保险的概念（P111）

意 外 伤 害 保 险 （ A c c i d e n t

I n s u r a n c e ） 是 指 以 被 保 险 人 遭 受 意

外 伤 害 造 成 死 亡 或 伤 残 为 保 险 责 任 的

一 种 人 身 保 险 。
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4.3.1意外伤害保险的概念

 所 谓 意 外 ， 是 指 就 被 保 险 人 的 主 观 状 态 而 言 ， 被 保 险 人 事 先 没 有 预

见 到 伤 害 的 发 生 或 伤 害 的 发 生 违 背 被 保 险 人 的 主 观 意 愿 ， 其 特 征 是

非 本 意 的 、 外 来 的 、 突 发 的 ；

 所 谓 伤 害 ， 是 指 被 保 险 人 的 身 体 遭 受 外 来 事 故 的 侵 害 ， 使 人 体 完 整

性 遭 到 破 坏 或 器 官 组 织 生 理 机 能 遭 受 损 害 的 客 观 事 实 。 伤 害 有 致 害

物 、 侵 害 对 象 、 侵 害 事 实 三 个 要 素 。

意外伤害保险应满足下列三个条件：

 第 一 ， 被 保 险 人 遭 受 了 意 外 伤 害 且 意 外 伤 害 事 故 发 生 在 保 险 期 间 内 ；

 第 二 ， 被 保 险 人 死 亡 或 残 疾 ；

 第 三 ， 意 外 伤 害 是 被 保 险 人 死 亡 或 残 疾 的 直 接 原 因 。

4.3.1意外伤害保险的概念
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 1 、 被 保 险 人 遭 受 意 外 伤 害 的 概 率 的 决 定 因 素 是 职 业 和 所 从 事 的 活 动 。

 2 、 意 外 伤 害 保 险 承 保 的 条 件 一 般 较 宽 。 高 龄 者 可 以 投 保 且 不 必 体 检 。

 3 、 意 外 伤 害 保 险 的 只 承 担 意 外 伤 害 责 任 ， 不 承 担 因 病 死 亡 等 责 任 ；

且 对 保 险 责 任 期 限 有 特 别 的 规 定 。

 4 、 意 外 伤 害 保 险 的 给 付 方 式 为 定 额 给 付 与 不 定 额 给 付 相 结 合 。

 5 、 在 相 同 保 费 下 ， 意 外 伤 害 保 险 的 死 亡 保 险 金 额 与 其 他 寿 险 产 品 相

比 ， 通 常 较 高 。

4.3.2 意外伤害保险的特点

1 . 意外伤害保险的责任期限：

在意外伤害保险中，有关于责任期限的规定：只要被保险人在遭

受意外伤害的事件发生在保险期限内，而且自遭受意外伤害之日

起的一定时期内（即责任期限内，如90天、180天等）造成的死

亡、残废的后果，保险人就要承担保险责任，给付保险金，即使

被保险人在死亡或被确定为残废时保险期限已经结束，只要未超

过责任期限，保险人就要负责。

4.3.3意外伤害保险的内容
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2 . 保险金与保险金额：

 （1）一次伤害，多处致残

• 当一次意外事故造成被保险人身体若干部位残废时：

• 残疾保险金=保险金额×残疾程度百分率

• 但如果各部位残废程度百分率之和超过100%，则按保险金额给付残废

保险金。

4.3.3意外伤害保险的内容

2 . 保险金与保险金额：

 （2）多次伤害

• 被 保 险 人 在 保 险 期 限 内 多 次 遭 受 意 外 伤 害 时 ， 保 险 人 对 每 次 意 外 伤 害

造 成 的 死 亡 或 残 废 均 按 合 同 的 规 定 给 付 保 险 金 ， 但 给 付 的 保 险 金 累 计

不 超 过 保 险 金 额 为 限 。

• 无 论 一 次 还 是 多 次 赔 偿 或 给 付 保 险 金 ， 只 要 保 险 人 历 次 赔 偿 或 给 付 的

保 险 金 总 数 达 到 保 险 合 同 约 定 的 保 险 金 额 时 ， 即 使 保 险 期 限 尚 未 届 满 ，

保 险 合 同 均 终 止 。

4.3.3意外伤害保险的内容
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3 . 关于死亡和残废：

（ 1 ） 死 亡 ： 机 体 生 命 活 动 和 新 陈 代 谢 的 终 止 。

a 、 法 律 上 发 生 效 力 的 死 亡 ： 生 理 死 亡 （ 已 被 证 实 的 死 亡 ） ；

b 、 宣 告 死 亡 （ 按 法 律 程 序 推 定 的 死 亡 ） 。 《 民 法 通 则 》 2 3 条 ： 公 民

有 下 列 情 形 之 一 的 ， 利 害 关 系 人 可 以 向 人 民 法 院 申 请 宣 告 他 死 亡 ： 下 落

不 明 满 4 年 的 ； 因 意 外 事 故 下 落 不 明 ， 从 事 故 发 生 之 日 起 满 2 年 的 。

4.3.3意外伤害保险的内容

宣 告 死 亡 ：

通 常 会 在 保 险 合 同 中 约 定 ： 如 被 保 险 人 在 宣 告 死 亡 后 生 还 ， 保 险 金 领 取 人 应 于

知 道 被 保 险 人 生 还 后 三 十 日 内 将 已 领 取 的 保 险 金 退 还 给 保 险 公 司 。

3 . 关于死亡和残废：

4.3.3意外伤害保险的内容

（ 2 ） 残 废 包 括 两 种 ：

人 体 组 织 的 永 久 性 残 缺 ；

人 体 器 官 正 常 机 能 的 永 久 丧 失 。
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1 .按照风险性质分类

（ 1 ） 普 通 意 外 伤 害 保 险

（ 2 ） 特 定 意 外 伤 害 保 险

4.3.4 意外伤害保险的种类

2 .按照保险期间分类

（ 1 ） 1 年 期 意 外 伤 害 保 险

（ 2 ） 极 短 期 意 外 伤 害 保 险

（ 3 ） 长 期 意 外 伤 害 保 险 。

4.4 健康保险

4 . 4 . 1 健 康 保 险 的 概 念 和 特 点0101 4 . 4 . 1 健 康 保 险 的 概 念 和 特 点4 . 4 . 1 健 康 保 险 的 概 念 和 特 点01

4 . 4 . 2  健 康 保 险 的 常 见 条 款0202 4 . 4 . 2  健 康 保 险 的 常 见 条 款02

4 . 4 . 3  健 康 保 险 的 种 类0303 4 . 4 . 3  健 康 保 险 的 种 类03

4 . 4 . 4  常 见 的 几 种 医 疗 保 险0404 4 . 4 . 4  常 见 的 几 种 医 疗 保 险04
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1 .  健康保险的概念

4.4.1 健康保险的概念和特点（P108）

• 健 康 保 险 （ h e a l t h  i n s u r a n c e ） 又 称 疾 病 保 险 ， 是 指 以 被 保

险 人 的 身 体 为 保 险 标 的 ， 对 被 保 险 人 在 疾 病 或 意 外 事 故 所 致 伤

害 时 发 生 的 费 用 或 损 失 进 行 补 偿 的 一 种 人 身 保 险 。

• 健 康 保 险 的 除 外 责 任 一 般 包 括 战 争 或 军 事 行 动 ， 故 意 自 杀 或 企

图 自 杀 造 成 的 疾 病 、 死 亡 和 残 废 ， 堕 胎 导 致 的 疾 病 、 残 废 、 死

亡 等 。

2.  健康保险的特点

4.4.1 健康保险的概念和特点

• （ 1 ） 健 康 保 险 的 保 险 标 的 是 人 的 身 体 ；

• （ 2 ） 健 康 保 险 中 的 医 疗 费 用 保 险 具 有 损 失 补 偿 的 性 质 ； （ 财

产 保 险 公 司 也 可 以 经 营 ）

• （ 3 ） 健 康 保 险 弥 补 被 保 险 人 因 疾 病 或 意 外 事 故 导 致 费 用 支 出

增 加 或 收 入 减 少 而 遭 受 的 经 济 损 失 。
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（1）免赔额条款

4.4.2 健康保险的常见条款（P110-111）

• 在 健 康 保 险 中 ， 对 一 些 金 额 较 低

的 医 疗 费 用 采 用 免 赔 额 的 规 定 。

即 在 一 定 金 额 下 的 费 用 支 出 由 被

保 险 人 自 理 ， 保 险 人 不 予 赔 付 。

（2） 比例给付条款

4.4.2 健康保险的常见条款

 比 例 给 付 条 款 ； 是 保 险 人 对 超 出 免 赔 额 以 上 部 分 的 医 疗 费 用 ， 采

用 与 被 保 险 人 按 一 定 比 例 共 同 分 摊 的 方 法 进 行 保 险 赔 付 的 方 式 。

 比 例 给 付 有 固 定 比 例 给 付 和 累 进 比 例 给 付 两 种 方 式 。 累 进 比 例 法

即 随 着 实 际 医 疗 费 用 支 出 的 增 大 ， 保 险 人 承 担 的 比 例 累 进 递 增 ，

被 保 险 人 自 负 的 比 例 累 进 递 减 。
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（3）给付限额条款

4.4.2 健康保险的常见条款

 给 付 限 额 条 款 ： 在 补 偿 性 质 的 健 康 保 险 合 同 中 ， 保 险 人 给 付

的 医 疗 保 险 金 有 赔 偿 限 额 规 定 ， 以 控 制 总 支 出 水 平 。

 以 重 大 疾 病 为 承 保 对 象 的 健 康 保 险 ， 通 常 没 有 赔 偿 限 额 的 规

定 ， 而 是 以 约 定 保 险 金 额 实 行 定 额 赔 偿 。

（4）等待期条款

4.4.2 健康保险的常见条款

 健 康 保 险 合 同 生 效 一 段 时 间 后 ， 保 险 人 才 对 被 保 险 人 因 疾 病

发 生 的 医 疗 费 用 履 行 给 付 责 任 。 该 规 定 是 对 已 经 患 病 或 在 等

待 期 中 出 现 的 疾 病 或 发 生 的 费 用 不 予 负 责 ， 以 防 止 可 能 出 现

的 逆 选 择 。
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（5）受益人条款

4.4.2 健康保险的常见条款

 该 条 款 规 定 健 康 保 险 合 同 的 受 益 人 一 般 为 被 保 险 人 本 人 。

 如 果 被 保 险 人 死 亡 ， 其 保 险 金 将 作 为 被 保 险 人 的 遗 产 由 其

法 定 继 承 人 继 承 。

(6 ）体检条款

4.4.2 健康保险的常见条款

 该 条 款 规 定 在 被 保 险 人 提 出 索 赔 后 ， 保 险 人 有 权 要 求 被 保 险 人

接 受 由 保 险 人 指 定 的 医 生 或 医 疗 机 构 的 体 检 ， 以 便 确 认 索 赔 的

有 效 性 以 及 具 体 的 赔 付 数 额 。

 体 检 条 款 主 要 适 用 于 疾 病 保 险 和 收 入 损 失 保 险 。
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1 .  按保障范围分类

4.4.3 健康保险的种类（P108-110）

• （ 1 ） 疾 病 保 险

• （ 2 ） 医 疗 保 险

• （ 3 ） 失 能 收 入 损 失 保 险

• （ 4 ） 长 期 护 理 保 险

2 .按合同形态分类

4.4.3 健康保险的种类

• （ 1 ） 普 通 健 康 保 险

• （ 2 ） 简 易 健 康 保 险

• （ 3 ） 保 证 更 新 健 康 保 险

• （ 4 ） 不 可 撤 销 及 保 证 更 新 健 康 保 险

• （ 5 ） 特 殊 健 康 保 险
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3 . 按给付方式分类

4.4.3 健康保险的种类

• （ 1 ） 定 额 给 付 健 康 保 险

• （ 2 ） 费 用 给 付 健 康 保 险

• （ 3 ） 提 供 服 务 健 康 保 险

1 .  普通医疗保险

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 主 要 补 偿 被 保 险 人 因 疾 病 和 意 外 伤 害 所 导 致 的 直 接 费 用 ， 大 多

数 只 针 对 住 院 期 间 的 医 疗 费 用 进 行 补 偿 ， 少 数 团 体 产 品 也 对 门

诊 费 用 进 行 补 偿 。

• 这 种 保 单 一 般 具 有 免 赔 额 和 费 用 分 担 规 定。
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2 .综合医疗保险

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 是 保 险 人 为 被 保 险 人 提 供 的 一 种 全 面 的 医 疗 费 用 保 险 ， 其 费 用

范 围 包 括 门 诊 和 住 院 等 的 一 切 费 用 。

• 这 种 保 单 的 保 险 费 较 高 。 一 般 都 确 定 一 个 较 低 的 免 赔 额 和 适 当

的 分 担 比 例 。

3.特种医疗保险

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 针 对 一 些 在 普 通 的 医 疗 保 险 中 被 除 外 的 疾 病 或 治 疗 种 类 ， 例 如 ：

牙 科 费 用 保 险 、 处 方 药 费 保 险 、 眼 科 保 险 等 。
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4 .住院津贴保险

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 指 按 照 住 院 天 数 乘 以 住 院 津 贴 日 额 ， 给 付 住 院 津 贴 保 险 金 。 单

独 购 买 或 附 加 在 主 险 后 。

• 一 般 住 院 每 天 补 贴 1 0 元 —5 0 0 元 不 等 ， 最 长 为 3 6 5 天 等 ； 重 症

监 护 病 房 每 天 补 贴 2 0 元 —1 0 0 0 元 不 等 ， 最 长 为 6 0 天 等 。

5.重大疾病保险

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 为 保 户 提 供 保 障 的 重 大 疾 病 保 险 。 通 常 是 把 约 定 的 几 种 重 大 疾

病 一 一 列 举 ， 一 旦 在 保 险 单 生 效 之 日 起 的 一 定 期 限 （ 例 如 1 8 0

天 ） 后 ， 被 保 险 人 经 一 定 级 别 的 医 院 诊 断 患 有 保 单 约 定 的 重 大

疾 病 的 ， 且 达 到 保 险 合 同 约 定 的 某 种 状 态 ， 可 向 保 险 公 司 申 请

一 次 性 给 付 全 部 的 保 险 金 额 ， 保 险 责 任 即 行 终 止 。
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2007 年8 月保 监会和中 国医师 协会重新 定义的 25重大疾 病包 括：

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 1 . 恶 性 肿 瘤

• 2 . 急 性 心 肌 梗 塞

• 3 . 脑 中 风 后 遗 症

• 4 . 重 大 器 官 移 植 手 术 或 造 血 干 细 胞 移 植 术

• 5 . 冠 状 动 脉 搭 桥 术

• 6 . 终 末 期 肾 病 （ 慢 性 肾 功 能 衰 竭 尿 毒 症 期 ）

 以 上 6 种 是 重 大 疾 病 险 必 须 包 括 的 疾 病 。

 在 我 国 ， 超 过 8 0 % 患 上 重 大 疾 病 的 人 群 ， 得 的 是 这 6 种 病 。

2007 年8 月保 监会和中 国医师 协会重新 定义的 25重大疾 病包 括：

4.4.4 常见的几种医疗保险

• 7 . 多 个 肢 体 缺 失

• 8 . 急 性 或 亚 急 性 重 症 肝 炎

• 9 . 良 性 脑 肿 瘤

• 1 0 . 慢 性 肝 功 能 衰 竭 失 代 偿 期

• 1 1 . 脑 炎 或 脑 膜 炎 后 遗 症

• 1 2 . 深 度 昏 迷

• 1 3 . 双 耳 失 聪

• 1 4 . 双 目 失 明

• 1 5 . 瘫 痪

• 1 6 . 心 脏 瓣 膜 手 术

• 1 7 . 严 重 阿 尔 茨 海 默 病

• 1 8 . 严 重 脑 损 伤

• 1 9 . 严 重 帕 金 森 病

• 2 0 . 严 重 三 度 烧 伤

• 2 1 . 严 重 原 发 性 肺 动 脉 高 压

• 2 2 . 严 重 运 动 神 经 元 病

• 2 3 . 语 言 能 力 丧 失

• 2 4 . 重 型 再 生 障 碍 性 贫 血

• 2 5 . 主 动 脉 手 术

 在 我 国 ， 9 0 - 9 5 % 患 上 重 大 疾 病 的 人 群 ， 得 的 是 这 2 5 种 病 。
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思考题

• 简 述 人 寿 保 险 的 特 征 。

• 简 述 定 期 寿 险 的 适 用 对 象 。

• 简 述 终 身 寿 险 的 适 用 对 象 。

• 简 述 年 金 保 险 的 特 点 。

• 简 述 两 全 保 险 的 特 点 。

• 简 述 万 能 保 险 的 特 点 以 及 适 合 购 买 的 人 群 。

• 简 述 意 外 伤 害 保 险 的 特 点 。

• 简 述 健 康 保 险 的 常 见 条 款 。


